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Phat trién Chinh quyén sb
va bao dim an toan thong tin mang nam 2022

Phin I
PANH GIA KET QUA THUC HIEN KE HOACH NAM 2021

|. CAN CU PHAP LY
Uy ban nhan dan tinh Ha Nam va S¢ Néong nghiép va Phat trién nong thon
d3 ban hanh day du cic van ban, tao méi trudng phap 1y cho tng dung va phat
trién cong nghé th()ng tin (CNTT), cu thé:
- Quyét dinh s6 27/2018/Qb-UBND ngay 17/8/2018 cua UBND tinh Ha
Nam ban hanh Quy ché quan 1y, van hanh, két ni, st dung mang truyén s liéu
chuyén dung cap II trén dia ban tinh.

- Quyét dinh s6 1778/QD-UBND ngay 03/10/2018 cua Chu tich UBND

tinh Ha Nam vé viéc thanh 1ap Ban Chi dao x4y dung Chinh quyén dién tr tinh
Ha Nam.

- Quyét dinh s6 38/2018/QD-UBND ngay 05/11/2018 cia UBND tinh Ha
Nam ban hanh Quy ché quan 1y, st dung chtng thu sb, chit ky sd chuyén dung
trong cac co quan nha nudc tinh Ha Nam.

- Quyét dinh s6 19/2019/QD-UBND ngay 02/8/2019 ciia UBND tinh Ha
Nam ban hanh Quy ché Quén Iy va cung cip thong tin, dich vu trén Céng Thong
tin dién tir tinh Ha Nam.

- Quyét dinh s6 30/2019/QD-UBND ngay 30/8/2019 ciia UBND tinh Ha
Nam ban hanh Quy ché hoat dong cua Céng dich vu cong va H¢ théng thong tin
mot ctra dién tir tinh Ha Nam.

- Quyét dinh s6 40/2019/QD-UBND ngay 16/10/2019 cia UBND tinh Ha
Nam ban hanh Quy ché tiép nhan, xt 1y, phat hanh va quan 1y vin ban dién tir
tai cac co quan hanh chinh nha nudc tinh Ha Nam.

- Quyét dinh sd 558/QD-UBND ngay 19/3/2020 ciia UBND tinh Ha Nam
vé viéc ban hanh mi dinh danh céc co quan, don vi thudc, truc thuoc UBND
tinh Hia Nam tham gia trao d6i van ban dién tir thong qua hé thong Quan 1y van
ban va dicu hanh.

- Quyét dinh sd 1347/QD-UBND ngay 06/7/2020 cua UBND tinh Ha
Nam ban hanh B9 tiéu chi danh gia, xép hang tmg dung CNTT trong hoat dong
cua co quan nha nudc tinh Ha Nam.

- Quyét dinh s6 20/2020/QD-UBND ngay 13/8/2020 ctia UBND tinh Ha
Nam Stra ddi, bd sung mot s6 diéu cua Quy ché Quan ly, van hanh, két ndi, st
dung mang truyén s6 liéu chuyén dung cap II trén dja ban tinh Ha Nam ban hanh
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kém theo Quyét dinh sé 27/2018/QD-UBND ngay 17/8/2018 ctia UBND tinh
Ha Nam.

- Quyét dinh s6 1630/QD-UBND ngay 13/8/2020 cua Chu tich UBND
tinh Ha Nam vé viéc kién toan Ban Chi dao xay dung Chinh quyén dién tu tinh
Ha Nam.

- Chi thi s6 03/CT-UBND ngay 31/7/2014 ciia UBND tinh Ha Nam vé
Cong khai, minh bach thong tin trén cong thong tin dién tr phuc vu ngudi dan
va doanh nghiép.

- Chi thi s6 09/CT-UBND ngay 31/7/2018 caa UBND tinh Ha Nam vé
tang cuong hi¢u qua khai thac, sir dung dich vu cong truc tuyén muc do 3, muc
do 4 trén dia ban tinh.

- Chi thi s6 03/CT-UBND ngay 07/3/2019 ciia UBND tinh Ha Nam vé
viéc tang cudng st dung chit ky s6 chuyén dung trong hoat clia co quan nha
nudc trén dia ban tinh Ha Nam.

- Chi thi s6 06/CT-UBND ngay 02/8/2019 cia UBND tinh Ha Nam vé
viéc tang cuong dam bao an toan, an ninh thong tin mang trong hoat dong ctua
cac co quan nha nudc trén dia ban tinh Ha Nam.

- Ké hoach s6 3189/KH-UBND ngay 31/12/2016 ctia UBND tinh Ha Nam
vé viéc tmg dung CNTT trong hoat dong cta co quan nha nudc tinh Hi Nam
giai doan 2016 - 2020.

- K& hoach hanh dong s6 1463/KH-UBND ngay 27/5/2019 cia UBND
tinh Ha Nam tinh thuc hién Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua Chinh
pht vé mot sd nhiém vu, giai phap trong tam phat trién Chinh phu dién tir giai
doan 2019-2020, dinh hudng dén nam 2025.

- Ké hoach s6 1795/KH-UBND ngay 25/6/2019 ctia UBND tinh Hia Nam
thuc hién Quyét dinh s6 28/2018/QDP-TTg ngay 12/7/2018 ctia Thi tuéng Chinh
phil vé viéc gli nhan vin ban dién tir gilta cic co quan trong hé thong hanh
chinh nha nudc.

- K& hoach s6 2172/KH-UBND ngay 26/7/2019 cia UBND tinh Ha Nam
thuc hién Quyet dinh s6 274/QD-TTg ngay 12/3/2019 cta Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Bé an Cong Dich vu cdng quoc gia.

- K& hoach sé 1397/KH-UBND ngay 22/5/2020 ctia UBND tinh Ha Nam
vé viéc trién khai thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua
Chinh phu vé thuc hién tha tuc hanh chinh trén moi truong dién tir.

- K& hoach sé 2145/KH-UBND ngay 17/7/2020 ctia UBND tinh Ha Nam
truyén thong vé thyuc hién tha tuc hanh chinh trén méi truong dién tu trén dia
ban tinh Ha Nam.

- K¢é hoach s6 325/KH-UBND ngay 04/02/2021 cia UBND tinh Ha Nam
vé viéc Ung dung CNTT trong hoat dong ctia co quan nha nudc, phét trién
Chinh quyén sb va bao dam an toan thong tin mang trén dia ban tinh Ha Nam
giai doan 2021-2025;

- Quyét dinh sd 1923/QD-UBND ngay 16/9/2019 ctia Chu tich Uy ban
nhan dan tinh Ha Nam V& viéc cong b tha tuc hanh chinh thudc pham vi chirc
nang quan 1y ciia nganh Nong nghiép va Phat trién nong thon tinh Ha Nam.
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- Quyét dinh s6 823/QD-UBND ngay 23 thang 4 nim 2020 ctia Chu tich
Uy ban nhan dan tinh vé viéc cong bd thil tuc hanh chinh méi ban hanh, duoc
stra doi, bo sung, thay thé va bi bii bo thudc pham vi chirc ning quan 1y cia
nganh Nong nghiép va Phat trién néng thon tinh Ha Nam.

- Quyét dinh s6 1067/QD-UBND ngay 11 thang 8 nam 2020 ctia Chu tich
ij ban nhén dan tinh V& viéc cong bd thi tuc hanh chinh duge thay thé linh vuc
lam nghiép thudc pham vi chirc nang quan 1y cia nganh Nong nghiép va Phat
trién néng thon tinh Ha Nam.

- Quyét dinh sé 2299/QD-UBND ngay 09 thang 11 nim 2020 cua Chu
tich Uy an nhan déan tinh vé viéc cong bd thi tuc hanh chinh m&i ban hanh linh
vuc Lam nghiép thudc pham vi chirc ndng quan 1y ctia nganh Nong nghiép va
Phat trién nong thon tinh Ha Nam.

- Quyét dinh s6 450/QD-UBND ngay 15/3/2021 ctia UBND tinh vé viéc
cong bd Danh muc thi tuc hanh chinh bi bai bo linh vue quan ly chat luong
noéng l1am san va thiy san thudc thim quyén giai quyét ciia S& Nong nghiép va
Phét trién nong thon tinh Ha Nam.

- Quyét dinh 862/QD-UBND ngay 02/6/2021 cua UBND tinh vé viéc
cong bd thi tuc hanh chinh méi ban hanh, dugc thay thé va bi bai bo thudc
pham vi chirc ning quan 1y ciia nganh Néng nghiép va Phat trién néng thon tinh
Ha Nam.

- Quyét dinh sé 1024/QD-UBND ngay 15/7/2021 ctia UBND tinh vé viéc
cong bd thu tuc hanh chinh ban hanh mdi va bi bai bo thudc tham quyén giai
quyét cia S6 Nong nghiép va Phat trién nong thon tinh Ha Nam.

- Quyét dinh s6 1474/QD-UBND ngay 13/8/2021 ctia UBND tinh vé viéc
cong bd thi tuc hanh chinh méi ban hanh trong linh vuc Phong, chong thién tai
thudc thim quyén giai quyét cia UBND cip xa tinh Ha Nam.

- Quyét dinh s6 1663/QD-UBND, ngay 20/9/2021 ctia Uy ban nhan dan
tinh Ha Nam Vé viéc cong bd thi tuc hanh chinh mdi ban hanh, stra doi, bd sung
va thay thé thudc pham vi chitc nang quan 1y cta nganh Nong nghiép va Phat
trién néng thon tinh Ha Nam.

- Ké hoach s6 46/KH-SNN ngay 17/8/2020 cua Sé Nong nghiép va Phat
trién noéng thon vé Ké hoach Ung dung Cong nghé thong tin cta co quan giai
doan 2021-2025.

- Ké hoach s6 47/KH-SNN ngay 17/8/2020 cua Sé Nong nghiép va Phat
trién nong thon vé Ké hoach Ung dung Cong nghé thong tin nam 2021

II. HA TANG KY THUAT

1. May tinh va mang cuc b0

Hién nay, 100% cac phong, don vi tryc thuoc So déu c6 mang cuc bod
(LAN) va két ndi Internet. Ty 1¢ trung binh may tinh/can b9, ~cong chue cua don
vi 1a 100%. Co quan d3 c6 may chu, tuong lira cimg va thiét bi chéng sét dam
bao hoat dong cua mang LAN.

Phong may chu dugc trang bi mot s6 may chu, 01 tuong lira cing Planet
MH 3400, dugc dau tu nang cap tir nam 2011 hién nay cong ngh¢ da ct, thiét bi
kho thay thé khi bi hong, chi dap tmg mot phan nhu cau luu trit, chua dap tng
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vé ca s luong, chat lugng va giai phap cong nghé; kha ning bao mat chéng lai
cac nguy co xam nhap tir bén ngoai, pha hoai hé théng chua cao.

2. Mang truyén s6 liéu chuyén diing

Pon vi dd dugc trién khai lip dat mang chuyén dung cua co quan Pang va
Nha nudce tir nam 2011. Hién nay dudng truyén cham, don vi khong sir dung.

Trong thoi gian qua Uy ban nhan dan tinh Ha Nam da ban hanh Quyét
dinh s6 27/2018/Qb-UBND ngay 17/8/2018 vé quy ché quan 1y, van hanh, két
nbi, su dung mang truyén s6 liéu chuyén dung cap II trén dia ban tinh; Quyet
dinh sb 20/2020/QD-UBND ngay 13/8/2020 stra doi, b0 sung mot s6 diéu cia
Quy ché Quan 1y, van hanh, két ndi, st dung mang truyen s0 liéu chuyén dung
cap II trén dia ban tinh Ha Nam ban hanh kém theo Quyét dinh s6 27/2018/QD-
UBND ngay 17/8/2018 cua UBND tinh Ha Nam.

III. CAC HE THONG NEN TANG

Tinh dang trién khai nén tang tich hop, chia s¢ dit liéu dung chung
(LGSP) va két ndi véi Hé théng két ndi, lién thong cac hé thong thong tin &
trung wong va dia phuong (NGSP) dé khai thac cac co so dit liéu qubc gia, hé
théng thong tin c6 quy mo, pham vi tir Trung wong dén dia phuong.

Két ndi cac dich vu dung chung cia tinh trén LGSP: Lién thong phan
mém Quén 1y van ban va diéu hanh qua LGSP; két ni Céng Dich vu cong va
Hé théng thong tin mot ctra dién tir cua tinh véi Hé thong Buu chinh cong ich
ctia Tong Cong ty Buu dién Viét Nam qua LGSP.

S& Nong nghiép va Phat trién nong thén da phédi hop v6i Cuc Ching thuc
va Bao mat thong tin, Ban Co yéu Chinh phu tién hanh cdp phat chimg thu s co
quan, to chirc va lanh dao cac phong, don vi trong So. Nam 2022 du kién phbi
két hop voi Cyc Chimg thyc va Bao mat thong tin, Ban Co yéu Chinh phu dé
cung cap chit ky so ca nhan trén thiét bi di dong cho lanh dao cac phong, don vi.
Tinh dén nay, da cung cip khoang 48 chimg thu s6 cho c& nhan va t6 chirc truc
thudc S¢.

IV. PHAT TRIEN DU LIEU

Uy ban nhéan dén tinh d3 tap trung xay dung, thué dich vu cac hé thong
thong tin, co so dir ligu, nén tang cong nghé dung chung théng nhat cho toan
tinh, trién khai theo mé hinh tap trung; xay dung, ban hanh cac Quy ché, quy
dinh quan ly, van hanh cac h¢ théng thong tin dung chung nhim ting cuong két
ndi, tich hop va chia sé¢ dit liéu. Cac hé thong thong tin dung chung gom co: Hé
théng Quan 1y van ban va Diéu hanh; Hé théng thu dién tir; Cong Dich vu cong
va Hé thong thong tin mot cira dién tir; Cong Thong tin dién tir tinh Ha Nam.

Hién tai, mot sd phan mém, co so dit liéu chuyén nganh da dugc xay dung
va trién khai tai mot sb phong, don vi thuge So: Phan mém quan ly hé so can bod
cong chiic, vién chic; phan mém ké toan, tai chinh; phan mém quén 1y tai san;
phan mém quéan 1y chuyén nganh, phan mém khéc: AutoCAD, quén ly rung...

V. CAC UNG DUNG, DICH VU

1. Ung dung CNTT trong hoat dong ndi bd co’' quan nha nwéc

Phan mém Quan 1y vin ban va diéu hanh duoc trién khai, dap tng cac yéu
cau theo Quyét dinh s6 28/2018/QP-TTg; dam bao lién thong duoc 4 cap chinh
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quyén tir cap xa dén cap huyén, tinh, trung wong. Phan mém da duoc tich hop
chir ky s6 nén thuan tién trong vi¢c ky s6 van ban dién tir. Dén nay, 100% cac
phong, don vi thudc So da tmg dung phan mém vao cong tac chi dao, diéu hanh
va guri, nhén van ban dién tir lién thong gilra cdc co quan trong tinh, lién thong
v6i cac bo, nganh trung wong qua truc lién thong vian ban qubc gia.

Hé théng thu dién tir cta tinh dam bao cung cap hop thu dién tir cho can
bd, cong chuc trong toan S¢. Ty 1€ can bg, cong churc thuong xuyén sur dung hé
thng thu dién tir trong cong viéc 1a 100%.

2. Ung dung CNTT phuc vu nguoi dian va doanh nghiép

a) Cong Thong tin dién tir cia S& Nong nghiép va Phat trién nong thon

- Céng Thong tin dién tir S& Nong nghiép va Phat trién nong thon di duoc
cap nhat day du thong tin. Cap nhat nhiéu vin ban quy pham phap ludt, vin ban
chi dao diéu hanh cta Hoi dfmg nhan dan, UBND tinh, cua S& Nong nghiép va
Phat trién nong thon; cung cap thong tin hiru ich phyc vy nguoi dan va doanh
nghiép; tra 101 kip thoi cau hoi thiac mic cta ngudi dan va doanh nghiép; trung
binh hang thang cap nhat 25 tin, bai. Nhiéu chuyén muc trén cong da dugc thiét
ké, tao 1ap va ca@p nhat thong tin: Sy chi dao, diéu hanh cua Lanh dao S&; Mot
ctra, mQt ctra dién tur lién thong thu tuc hanh chinh; cong khai ngéan sach; phong,
chéng tham nhiing; cung cép thong tin tra 10i bao chi cia cdc co quan hanh
chinh nha nudc.

- Trén Cong Thong tin dién tr da tao dii cac muc thong tin chi yéu theo
quy dinh. Co quan di cdp nhat ddy du thong tin vao cac muc.

b) Cong Dich vu cong va hé thong thong tin mot cira dién tir

- Cong Dich vu cong va Hé thong thong tin mot cira dién tir tinh Ha Nam
dugc trién khai va chinh thtc di vao hoat dong tir thang 7/2017. Cong Dich vu
cong va H¢ théng thong tin mdt ctra dién tir tinh Ha Nam hién nay cap nhat dﬁy
du cac thi tuc hanh chinh cua tinh; cong khai toan bd quy trinh giai quyét thu
tuc hanh chinh, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh ctia Sé Nong nghiép va
Phat trién nong thon.

Téng s6 bo thi tuc hanh chinh So Nong nghiép va Phat trién nong thon:
82 TTHC, trong do:

+ Dich vu cong truc tuyén mirc do 4: 71 TTHC (chiém 87%)

+ Dich vu cong truc tuyén mtrc d6 3: 11TTHC (chiém 13%)

+ Dich vu cong truc tuyén mirc do 2: 0 TTHC (chiém 0%)

Tong s6 hd so duge tiép nhan va cip nhat vao hé théng trong nim 2021:
Tiép nhan 193 ho so; giai quyét dung va trudc han 12 193 ho so (dat 100%),
trong d6 ¢4 158 bo ho so truc tuyén (So lidu tinh dén 20/10/2021).

- Cong Dich vu coéng va Hé théng thong tin mot ctra dién tir tinh hién tai
da thuc hién tich hop méot s6 dich vu cong truc tuyén trén Céng Dich vy cong
qudc gia, ddm bao ding tién do, 19 trinh theo yéu cau ctia Vin phong Chinh phi.

- Cé)ng Dich vu cong va H¢ théng thong tin mot ctra dién tr cia tinh da
hoan thanh viéc két ndi, tich hop voi Cong Dich vu cong qudc gia theo 04 tiéu
chuan: bang nhap mdt lan (SSO); déng bo ho so; xUr ly ho so; thanh toan truc
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tuyén (két ndi, tich hop, sir dung chung nén tang thanh toan ctua Cong Dich vu
cong qudc gia).

¢) Ung dung CNTT trong ph(‘)ng, chéng dich bénh Covid-19

S¢ Nong nghiép va Phat trlen néng thon da phdi hop voi S Thong tin va
Truyén thong trién khai c&4c phan mém chéng dich bénh Covid 19: Khai bao y té
dién tir va quan ly thong tin ngudi ra vao dia diém cong cong bang mi vudng
Qrcode; cai dat img dung So stre khoe dién tir; can bo, cong chirc cai dat ing
dung PC-Covid (Bluezone).

VI. NGUON NHAN LUC

Ty 1é can bo, cong chirc S& Nong nghiép va Phat trién ndng thon co thé st
dung may tinh trong giai quyét cong viéc 1a 100%.

Pa s céc can bo, cong chuc, vién chirc cua co quan da c6 chung chi ting
dung CNTT co ban theo Théng tu sé 03/2014/TT-BTTTT ngay 11/3/2014 cia
Bo Théng tin va Truyén thong quy dinh chuan k§ ning sir dung CNTT.

Hang nim, cac can bo chuyén trach CNTT déu dugc tham gia cac 16p dao
tao, boi dudng kién thirc, k§ ning vé dam bao an toan va bao mat thong tin.

Niam 2021, UBND tinh da t6 chtrc tp huan st dung phan mém Quan Iy
vin ban va diéu hanh str dung Coéng dich vu cong va hé¢ thong thong tin mot cura
dién tr cho can bd cong chirc 13 lanh dao, quan 1y cip sé va cip huyén (theo
hinh thtrc truc tuyén).

VII. AN TOAN THONG TIN

Uy ban nhéan dan tinh d4 ban hanh Quy ché dam bao an toan théng tin trén
may tinh, mang may tinh va cac thiét bi CNTT trong hoat dong clia cac co quan
nha nuéc tinh Ha Nam (Quyét dinh s6 23/2017/QD-UBND ngay 28/7/2017).

DPa thanh 13p va ban hanh Quy ché hoat dong cua Doi Gng cuu su ¢ an
toan thong tin mang trén dia ban tinh Ha Nam. Di tng clru su ¢d an toan thong
tin mang c¢6 nhiém vu t6 chirc diéu phéi, hd tro cac co quan nha nudc trén dia
ban tinh trong cong tac dam bao an toan, an ninh thong tin trong hoat dong tng
dung CNTT va t6 chtic Gng ctru cac su cd may tinh, mang may tinh trén dia ban
tinh. Thyc hién trach nhiém la dau moi cua tinh trong mang ludi tmg ctru sy cd
may tinh trén toan qudc. (Quyet dinh s6 85/Qb-BCD ngay 25/10/2018 cua Ban
Chi dao xay dyng Chinh quyén dién tir vé& viéc thanh 1ap Poi tng ctru su ¢b an
toan thong tin mang trén dia ban tinh Ha Nam).

Phan 11
NOI DUNG KE HOACH NAM 2022

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Luat Cong nghé thong tin ngay 29/6/2006.

- Luat Giao dich dién tir ngay 29/11/2005.

- Luat An toan thong tin ngay 19/11/2015.

- Ludt An ninh mang ngay 12/6/2018.

- Quyét dinh s6 28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 ciia Thu tuéng Chinh
phul vé viéc giri, nhan van ban dién tr gilta cdc co quan trong hé thong hanh
chinh nha nudec.
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Quyet dinh sé 274/QD-TTg ngay 12/3/2019 cua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Pé an Cong Dich vu cong quoc gia.

- Quyét dinh sb 2323/QD-BTTTT ngay 31/12/2019 ctia Bé Théng tin va
Truyén thong ban hanh Khung Kién trac Chinh phu dién tir Viét Nam, phién ban 2.0.

- Quyét dinh sb 2526/QD-UBND ngay 09/12/2020 cua UBND tinh vé
viéc phé duyét Kién tric Chinh quyén dién tir tinh Ha Nam, phién ban 2.0.

- Quyét dinh sd 05/2017/QD-TTg ngay 16/3/2017 ctia Thu tuéng Chinh
phta ban hanh quy dinh vé hé thng phuong an tng ctru khan cip, dam bao an
toan thong tin mang qudc gia.

- Quyét dinh sb 632/2017/QD-TTg ngay 16/3/2017 cua Thi tuéng Chinh
phta ban hanh quy dinh vé hé thng phuong an tng ctru khan cip, dam bao an
toan thong tin mang quéc gia.

Quyet dinh s6 1622/2017/QD-TTg ngay 25/10/2017 cta Thu tudng
Chinh phu vé viéc day manh hoat dong ciia mang loi ing cuu sy cd, ting
cudng ning lyc cho can bd, bd phan chuyén trach tmg ctru sy ¢d mang trén toan
qudc dén nam 2020, dinh hudng dén 2025.

- Quyét dinh s6 1017/2017/QD-TTg ngay 14/8/2018 ctia Thi tudng Chinh
pht phé duyét Pé an “giam sat an toan thong tin mang d6i voi hé thdng dich vu
CNTT phuc vy Chinh phu dién tir dén nam 2020, dinh huéng dén 2025”.

- Quyét dinh s 1907/2017/QD-TTg ngay 23/11/2020 cta Tha tudng
Chinh phua phé duyét Dé an “Tuyén tuyén nang cao nhan thic va phd bién kién
thire vé an toan th()ng tin mang giai doan 2021-2025”.

Quyet dinh s6 21/Qb-TTg ngay 06/01/2021 cua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Pé an “Pao tao va phat trién ngudn nhan luc an toan thong tin giai
doan 2021-2025".

- Quyét dinh s6 830/QD-TTg ngay 01/6/2021 caa Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Chuong trinh “Bao vé va hd tro tré em twong tic lanh manh, sang tao
trén moi trudng mang giai doan 2021-2025".

- Quyét dinh sb 749/Qb-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tudéng Chinh phu

phé duyét Chuong trinh chuyén ddi sé qudc gia dén nim 2025, dinh huéng nim
2030.

- Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 cta Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Chién Iugc phat trién Chinh phu dién tir huong to1 Chinh phu s6 giai
doan 2021-2025, dinh hudng dén ndm 2030.

Chi thi s 14/CT-TTg ngay 25/5/2018 cua Thi twéng Chinh phu vé viée
nang cao nang luc phong, chong phan mém ddc hai.

- Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 07/6/2019 cua Tha tuéng Chinh phu vé viée
tang cuong bao dam an toan, an ninh mang nham cai thién chi s6 xép hang cia
Viét Nam.

- K& hoach s6 325/KH-UBND ngay 04/02/2021 ctia UBND tinh Ha Nam
vé viéc U{lg dung CNTT trong hoat dong cua co quan nha nudc, phat trién
Chinh quyén s6 va bdo dam an toan thong tin mang trén dia ban tinh Ha Nam
giai doan 2021-2025.
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- Cong van sd 3570/BTTTT-THH ngay 16/9/2021 ciia Bo Thong tin va
Truyén thong vé viéc hudng dan cac bo, nganh, dia phuong xdy dung Ké hoach
tmg dung CNTT trong hoat dong cta co quan nha nudc, phat trién Chinh phu sb,
Chinh quyén sé va bao dam an toan thong tin mang nam 2022,

- Cong vén 2363/VPUB-KGVX ngay 06/10/2021 cua Van phong Uy ban
nhan dan tinh vé viéc tam muu x4y dung Ké hoach phat trién CHinh quyén s
va bdo ddm an toan thong tin mang nam 2022;

II. MUC TIEU TONG QUAT

- Pam bao an toan, an ninh thong tin va dam bao nguén nhan luc thuc
hién cac nhiém vy tng dung va phat trién CNTT.

- Phin d4u nang cao chi s sin sang Gmg dung va phat trién CNTT-TT, chi
s6 nang luc canh tranh cdp tinh, chi sé Hiéu qua quan tri va Hanh chinh céng
cap tinh, chi sd cai cach hanh chinh.

- Nang cao chi s cai cach hanh chinh nim 2022 ctia S& Nong nghiép va
Phat trién nong thon.

I11. MUC TIEU CU THE

- T6i thiéu 80% hé théng thong tin duge xac dinh cap do va trién khai
phuong 4n bao dam an toan thong tin theo cap do.

- T6i thiéu 90% thiét bi dau cudi dugc cai dat giai phap bao vé.

- 100% cac phong, don vi thuc S¢ dugc trién khai st dung H¢ thong
Quan 1y van ban va Diéu hanh trong chi dao, diéu hanh hoat dong ciia co quan,
don vi.

- 99% van ban trao doi giita cac co quan nha nudc (trir vin ban mat theo
quy dinh cua phép luat) dudi dang dién tir, dugc ky s6 va gtri, nhan thong qua
Hé thdng quan 1y van ban va diéu hanh cua tinh.

- 90% hé so cong viéc tai cac phong, don vi thudc S dugc xur ly trén moi
truong mang.

- Ty 1€ can bg, cong chirc, vién chuc st dung hop thu dién tr cong vu
(@hanam.gov.vn) la: 100%.

- Ty 1& co quan st dung chit ky s6 cuia co quan va ciia ¢4 nhan cac lanh
dao trong trng dung CNTT la: 100%.

- 100% cac giao dich trén Cong Dich vu cong va hé thdng thong tin mot
ctra dién tur cua tinh duoc xac thuc dién tur; 100% dich vu cong truc tuyén murc
d6 3, 4 pho bién, lién quan téi nhiéu nguoi dan, doanh nghiép duoc tich hop 1én
Cong Dich vu cong quéc gia.

- Ty 18 ho so giai quyét truc tuyén trén téng sé hd so giai quyét tha tuc
hanh chinh ctia co quan dat tir 50% tr& 1én; tich hop 50% céac dich vu cong truc
tuyén muc do 3, 4 cua tinh véi Cong Dich vu cong qudc gia; toi thiéu 95%
ngudi dan va doanh nghiép hai long vé viéc giai quyét thi tuc hanh chinh.

- 80% bao cao dinh ky (khong bao gdm ndi dung mat) cta cic co quan
hanh chinh nha nudc duoc cap nhat, chia sé trén Hé thong thong tin bao cao
qudc gia, phuc vu hiéu qua hoat dong quan 1y, chi dao, diéu hanh.

- 100% ché d6 bao céo, chi tiéu tong hop bao cao dinh ky va bio cdo
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thong ké vé kinh t€ - x3 hoi phuc vu sy chi dao, diéu hanh ciia nganh Nong
nghiép va Phat tri€n ndng thon dugc két ndi, tich hop, chia s¢ dir lidu so6 trén HE
thong thong tin bao cdo Chinh phu.

- 100% can b9, cong chire, vién chirc duge tuyén truyén, phd bién cac k¥
nang vé bao ddm an toan thong tin.

IV. NHIEM VU

1. Hoan thién méi trwong phap ly

- Thu’ong xuyén cap nhat ban hanh quy trinh ndi by, quy trinh dién tir d6i
voi viée giai quyet ting thi tuc hanh chinh cép tinh, cap huyén, cip xa dé thuc
hién thong nhat trong toan tinh.

- Tiép tuc thuc hién nang cap va cap nhat kién tric Chinh quyén dién tur
theo huong dan cia B Thong tin va Truyén thong va phu hop voi thyuc té cia
CO quan.

- Tham gia tich cuc vao viéc dong gdp xay dung chinh sach trong linh vuc
CNTT cua tinh.

2. Phat trién ha tang k¥ thuat

- Tiép tuc trang bi mot s6 thiét bi quan trong can thiét cho phong méy chu
(gom may chu, phan mém ban quyen, thiet bi bao chay...) bao dam dap tng nhu
cau trien khai irng dung CNTT cua co quan.

- Tiép tuc nang cap CAC may tram cau hinh thap va mang LAN cua cac
phong, don vi dé phuc vu tmg dung CNTT trong giai quyét cong viéc.

3. Phat trién cac hé thong nén ting

- Tiép tuc phat trién nén tang tich hop, chia s¢ dir liéu dung chung cua tinh
(LGSP) va két ndi véi Hé thong két ndi, lién thong cac hé thong thong tin ¢
trung wong va dia phuong (NGSP) dé khai thac cac co s dit liéu quoc gia, he
thdng thong tin ¢ quy md, pham vi tir trung wong dén dia phuong. Tiép tuc thuc
hién tich hop két ndi, chia sé cac hé thdng thong tin cta tinh véi cac hé thong
thong tin ctia co quan Trung wong.

- Tiép tuc trién khai cap chtng thu sd c4 nhan va co quan. Trién khai tich
hop chir ky s6 vao cac h¢ thong thong tin dung chung cua tinh (HE thong thu
dién tu, Cong Dich vu cong va He thong thong tin mot cra dién tur...) nham bao
dam tinh phap ly va trao do6i van ban, tai liéu an toan trén moi trudng mang; mo
rong trién khai tmg dung chir ky s trén cac nén tang di dong dé thuan lgi cho
nguoi st dung.

4. Phat trién cac ing dung, dich vu

a) Ung dung CNTT trong noi bd cac co quan nha nudce

- Tiép tuc duy tri, sir dung hiéu qua cac hé ‘[h(A')nzc:,rw thong tin da trién khai,
bao gom: HE thong Quan ly van ban va di€u hanh; Cong dich vu cong va h¢
thong thong tin mdt cura dién tir; h¢ thong thu dién tir cong vu.

- Trién khai Gmg dung phan mém c6 ban quyén, phﬁn mém ngudn mo
Open Source nham thay thé cac phan mém khong ban quyén va dam bao an toan
thong tin.
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b) Ung dung CNTT phuc vu nguoi dan va doanh nghiép

- Duy tri Cong Thong tin dién tir cua tinh dap ung nhu cau thong tin cia
nguoi dan va doanh nghi¢p; Cong Dich vu cong va hé thong thong tin mot cira
dién tu.

- Tiép tuc cung cap cac dich vu cong truc tuyén muc d6 3, 4 tich hop 1én
Cong dich vu cong qudc gia; dam bao cung cip 100% dich vu cong truc tuyén
du diéu kién 1én mirc do 4, tao diéu kién thuar} loi phuc vu ngudi dan ya doanh
nghiép str dung hi¢u qua dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, 4 da cung cap.

- P4y manh trién khai viéc thyuc hién tiép nhan ho SO va tra két qua giai
quyet TTHC qua dich vu buu chinh cong ich; tich hop cong thanh toan tryc
tuyén; tich hop cong dich vu cong qudc gia; tich hop giai phap xac thyc dién tur
tap trung; ting budc sd hoa cac ket qua giai quyét thi tuc hanh chinh dong thoi
tang cuong s6 hoa hd so cua cac t6 chic, cong dan.

- Tiép tuc trién khai Quy ché Quan Iy va cung cap thong tin, dich vu trén
Cong Thong tin dién tr tinh Ha Nam; Quy ché Quan ly va s dung Cong Dich
vu cong va hé thong thong tin mdt cura dién tu.

- Trién khai cac nén tang cong nghé trong phong, chéng dich Covid-19
theo d€ nghi cua Trung tam Cong ngh¢ phong, chong dich Covid-19 quoc gia va
cac bd nganh lién quan, dam bao phu hop vai tinh hinh thuc t¢ tai dia phuong.

5. Bdo diam an toan thong tin

- Xay dung, ban hanh cac quy ché, quy dinh vé bao dam an toan thong tin
mang trong hoat dong cua co quan nha nudec.

- Trién khai thuc hién dam bao an toan thong tin mé hinh 4 16p.

- Tiép tuc khao sat, danh gia, xac dinh cap do cia cac hé théng thong tin
de trién khai cac gidi phap ddm bdo an toan thong tin cho cac hé thong thong tin
tai cac co quan.

- Tang cuong chia sé, cung cap thong tin vé su ¢6 an toan mang.

- Tiép tuc trién khai K& hoach s6 75/KH-UBND ngay 10/9/2018 cia
UBND tinh vé viéc thuc hién Chi thi s6 02/CT-TTg ngay 04/7/2018 cua Thu
tudng Chinh phu vé cong tdc bao v€ bi mat nha nudc trén khong gian mang.

- Tang cudng cong tac quan ly nha nuoc vé an toan thong tin; bé tri can
bo tryc tiép phuy trach an toan thong tin; trién khai cac giai phap bao dam chong
virus, md doc hai cho may tinh; trién khai giai phap luu nhat ky doi voi cac hé
thong thong tin quan trong.

- Xay duyng cac phuong ép, ké hoach du Phc‘)ng, sao luu dir li€u, bao dam
hoat dong lién tuc cua cac h¢ thong thong tin; san sang khoi phuc hoat dong cua
hé¢ thong sau khi gdp sy co6 mat an toan thong tin mang.

6. Phat trién ngudn nhéan hre

- Tb chirc céac 16p dao tao, nang cao nhan thirc cho lanh dao va can bd
quan tri mang cia co quan.

- T chuc tap huan, dao tao k¥ ning sé cho can bd, cong chirc clia cac
phong, don vi trong S&.
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V. GIAI PHAP

1. PAy manh cong tic truyén thong, ning cao nhan thirc, ky niing sb.

- Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén nang cao nhén thirc cua cac
cap uy Pang, chinh quyen nguoi dan va doanh nghiép vé su can thiét va tinh
cap thiét ctia chuyén d6i sd.

- Tiép tuc day manh cdng tac tuyén truyén, huéng dan ngudi dan va
doanh nghiép st dung hiéu qua dich vu cdng truc tuyén muc d6 3, muac do 4.

2. Phat trién cac mé hinh két hop giira cac co quan nha nuéc, doanh nghiép

- Trién khai, cap nhat khung Kién trac Chinh quyén dién tir phu hop véi
chi dao ctia Bo Thong tin va Truyén thong va phu hop véi tinh hinh thyc té cia
cO quan.

- Xay dyng Ké hoach cai cach hanh chinh 1dng ghép ndi dung ung dung
CNTT, s6 hoa hd so, tai liéu giai quyét thi tuc hanh chinh. Thyc hién cic nhiém
vu ing dung CNTT véi cai cach quy trinh, thu tuc hanh chinh, thyc hién quy
trinh ISO di¢n ttr.

- Trién khai Ké hoach phat trién doanh nghiép cong nghé so tinh Ha Nam
giai doan 2021-2025 va dinh hudng dén nam 2030.

- Pay manh viéc tng dung Cong dich vu cong va h¢ thong thong tin mot
cura dién tur; thye hién 10 trinh cung cap dich vu cong truc tuyén murc d6 3, mirc
d6 4 theo dung yéu cau cua Chinh phu. Cung cap cac thong tin hiru 1ch trén
Cong thong tin dién tu phuc vu doanh nghiép; tao diéu kién, hd trg doanh nghiép
gidi thiéu, cung cap san pham, dich vu sb.

- Bao dam ngudn kinh phi cho ing dung CNTT trong ké hoach ngan sach
hang nam ctia don vi. Pong thoi wu tién sir dung ngudn kinh phi khoa hoc cong
ngh¢ cho viéc trién khai ung dung CNTT trong nhi¢m vu khoa hoc cong nghé¢ va
dau tu ha tang thong tin khoa hoc - cong nghé theo quy dinh.

VI. LO TRINH THUC HIEN

Hang nidm, ngoai cac nodi dung trién khai mang tinh thuong xuyén nhu:
Pay manh ng dung CNTT trong hoat dong cua cac co quan nha nude; cung cap
va sir dung dich vu cong truc tuyén, ddo tao ngudn nhan luc dép timg yéu cau
chuyén dbi s6; dam bao an toan thong tin. Trong giai doan 2022-2025, tap trung
trién khai nhiém vu theo 16 trinh:

1. Nam 2022: Tiép tuc ra soat, loai bo cac van ban khong con phu hop;
ban hanh nhiing van ban can thiét dam bao dong bd co so phap 1y, tao diéu kién
thuan loi trong qua trinh trién khai chuyén doi so tinh Ha Nam.

2. Nam 2023-2025: Tiép tuc trién ’khai cac hang muc cua Dé an do thi
thong minh; thyc hién dé an chuyén d01 s0, xay dyng chinh quyen s, kinh té sb,
x4 hoi s6; Xay dung, dau tu, nang cip ha ting CNTT, ha tang sb trong cac co
quan nha nudc.

VII. KINH PHi THU'C HIEN

Nguén kinh phi thuc hién tmg dung CNTT trong hoat dong ciia co quan
nha nudc, phat trién Chinh quyén sd va bao dam an toan thong tin mang chu yéu
tir nguoén ngan sach nha nudc do tinh bd tri hang nam.
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VIIl. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong S&

- Chu tri tham muu Lanh dao S¢ chi dao cac phong, don vi td chuc thue
hién céc ndi dung li€n quan dén viéc thuc hién ké hoach nay; bao cao danh gia
viéc thuc hién ké hoach.

- Phéi hop v6i cac phong, don vi 1ién quan thuc hién cac nhi€ém vu duoc
phan cong trong ké hoach nay.

2. Cac phong, don vi trwe thugce S

Cac phong, don vi thudc S¢ chii dong thue hién cac ndi dung nham hoan
thanh tdt cac muc tiéu, nhiém vu dé ra trong ké hoach; phéi hop voi Van phong
S& trong viéc trién khai cac nhiém vy nham day manh Gng dung CNTT, chuyén
d6i s tai mdi phong, don vi.

Trong qué trinh trién khai, thyc hién néu c6 khé khin, vuéng mic, cac
phong, don vi bao cdo Ban Giam dbc S& (qua Vian phong S6) dé kip thoi chi dao
giai quyét./.

Noi nhgn: ‘ KT. GIAM bOC

- S& Thong tin va Truyén thong; PHO GIAM POC

- Céc phong, don vi thuc So;

- Luu: VT., S& Nong nghiép va Phit trién nong thon

Tinh Ha Nam
22/10/2021 14:18:46

Nguyén Manh Hung
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