UBND TINH HANAM  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NONG NGHIEP & PTNT Djc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 15 /KH-SNN Ha Nam, ngay 7/ thang 3 ndam 2022
KE HOACH

Trién khai duy tri, ap dung, cai tién Hé thong Quan ly chit lwgng
theo Tiéu chuin Qudc gia TCVN ISO 9001:2015 nim 2022

Thue hién Ké hoach s6 764/KH-UBND ngay 24/3/2022 cta Uy ban nhan
dan tinh vé viéc trién khai duy tri, ap dung, cai tién Hé thong quan 1y chat luong
theo tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2015 vao hoat dong ciia cac co quan,
don vi thudc hé thong hanh chinh nha nudc tinh Hi Nam niam 2022.

Dé trién khai duy tri, ap dung, cai tién Hé thdng Quan ly chat luong
TCVN 1SO 9001:2015 khoa hoc va hi¢u qua trong qua trinh t6 chirc trién khai
hoat dong cua S¢ trong cong tac quan ly nha nude vé Nong nghiép va Phat trién
ndng thon tai dia phuong theo Quyét dinh s6 238/QD-SNN ngay 11/10/2021 cua
S& Nong nghiép va Phat trién nong thon vé viéc Cong bo hé thong quan 1y chat
lugng phi hop véi tidu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015, So Nong nghiép
va Phat trién nong thon xay dung Ké hoach duy tri, 4p dung Hé théng TCVN
ISO 9001:2015 nam 2022 véi cac ndi dung sau:

I. MUC PiCH YEU CAU.

1. Muc dich

- Duy tri, 4p dung hiéu qua Hé thong quan 1y chat lugng TCVN 1SO
9001:2015 da duoc cong bd ban hanh tai Quyét dinh s6 238/QD-SNN ngay
11/10/2021 cua S¢ Nong nghi¢p va Phat trién néng thon vao hoat dong chuyén
mon, giap Lanh dao S¢ diéu hanh, ki€ém soat dugc toan bo qua tinh giai quyét
cong vi¢c cua tai co quan.

- Nghién ciru trién khai, diéu chinh 19 trinh thyc hién kip thoi khi ¢6 bién
dong dac biét doi véi quy trinh ndi bo gidi quyét thu tuc hanh chinh.

2. Yéu ciu.

- Toan thé’ cong chire, vién chtc ning cao ¥ thirc, tiép tuc ap dung H¢

thong quan 1y chat lugng theo TCVN 9001: 2015 da dugc cong bo.

- Thuong xuyén ra soat, chinh sura, bd sung kip thoi nhimg diéu chinh

theo Van ban quy pham phép luat vé quy trinh giai quyét cong viéc khi ¢ bién
dong.

1. NOI DUNG THUC HIEN.
1. Cong tac chi dao diéu hanh.

- Ban hanh cac Ké hoach nhur: Ké hoach duy tri, 4p dung Hé thdng quan
1y chat lugng theo ti€éu chuan TCVN I1SO 9001:2015 vao hoat dong ctia S& nam
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2022; Ké hoach danh gid ndi bd va Chuong trinh danh gia ndéi bd ISO
9001:2015 nam 2022.

TCVN ISO 9001:2015 tai S& Nong nghiép va Phat trién nong thon:

- Kién toan Ban chi dao ISO;

- Chi dao trién khai ra soat, hoan thién mucc tiéu chat luong;

- Ban hanh ,Quyét dinh Quy trinh ndi bo giai quyét thu tuc hanh chinh
theo tiéu chuan chat lugng ISO 9001:2015;

- Chi dao cac hoat dong c6 lién quan dén linh vuc ap dung tiéu chuin

+ Hoan thién so tay chat luong;

+ Chuan héa Ho so luu cac quy trinh ISO lién quan cua phong, don vi;
Céch sap x€p ho so, tai li¢u: Nhan, ta ho so, cap luu trir hd so, danh muc tai li¢u
bén ngoai, bén trong; HO so, so theo doi tai liéu khong phu hop;

+ Hoan thién thanh phan hd so, tai liéu trong qua trinh thuc hién, thoi gian
gidi quyét cac TTHC lién quan;

2. Nhiém vu cu thé.

. N Thoi gian
Stt N¢i dung Don vithye | Thoigian |7y, )5
hi¢n thuc hién R R
, ; : ; hoan thanh
Tham muu ban hanh K¢& hoach duy
1 |tri, 4 dung HTQLCL 1SO
9001:2015
Tham muu ban hanh Ké hoach Vin phong
2 | danh gié ndi b > 3/2022 312022
3 | Kién toan Ban chi dao
4 | Chuong trinh danh gié ndi bd
5 Ra soat diéu chinh muc tiéu chat ] ‘ 412022 412022
lugng Van phong
vacac phong | Khico QD | Khico Qb
5 Tham muu ban hanh Quy trinh ndi chuyén mén | cong b6 bd | cong bd bd
bo thu ly, giai quyét TTHC thudc S& TTHC cua TTHC cua
S& S&
Xay dung ké hoach va tién hanh ,
7 dénh gid ndi bd nam 2022 Ban chi dao 6/2022 5/06/2022
Ban chi dao
Hanh dong khic phuc (sau tién | va cac phong
8 hanh danh gi4 noi bo) duoe dénh 15/06/2022 | 22/06/2022
gia
g |Bdo cio tinh hinh thye hién ISO| v\ bhone | 112022 | 0571212022
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I11. TO CHUC THU'C HIEN
1. Van phong Sé.

- Theo do1, don (,i(”’)c, huéng dan, kiém tra, giam sat viéc trién khai thuc
hién viéc ap dung hé thong ISO 9001: 2015 tai cac phong chuyén moén thudc So;

- Binh ky xay dung bdo cdo két qua thuc hién ISO 9001: 2015 cua don vi;

- Duy tri mo61 quan hé thuong xuyén véi cac co quan, don vi ¢o6 lién quan
dé giai quyét cac van dé€ phat sinh trong qua trinh trién khai thyuc hién.

2. Cac phong chuyén mén.

- Céan ctr cac ndi dung cua K¢ hoach dé chu dong, t6 churc thuc hi¢n trong
hoat dong ctia don vi minh

- Bao dam toan bo hoat dong lién quan dén quy trinh giai quyét cong viéc
chuyén mon cling nhu quy trinh nd1 by giai quyét thu tuc hanh chinh duoc thuc
hién day du (néu co).

- Kiém soat hé théng quy trinh chét luong, chiu trach nhi€ém vé hiéu luc,
hiéu qua cua viéc xay dung, ap dung duy tri hé théng quan 1y chét luong theo
tiéu chuan TCVN 9001: 2015 di dugc phé duyét.

Trén day 1a Ké hoach duy tri, ap dung Hé thong quan 1y chat lugng theo
TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong tai co quan S& Nong nghiép va Phat trién
ndng thén nam 2022, yéu cau cac dong chi Truong phong thude Sé nghiém tlc
thuc hién. Trong qua trinh trién khai c¢6 khé khin vuéng mac kip thoi phan anh
vé Vin phong S¢ dé tong hop bao cio Lanh dao Sé xem xét, diéu chinh cho phu
hop./.

Noi nhin: ? GIAM DbOC
- Ban Giam doc S¢; (d¢ c/d)

- C4c Phong thudc So (dé t/h);
- Luu: VT.

S& Nong nghiép va Phat trién nong thon
Tinh Ha Nam
31/03/2022 10:56:10

Vs

Lé Hoang Thuyén
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